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1. PRESENTACION

En cumplimiento al articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, Estatuto Anticorrupcion,
la Contraloria de Bogota D.C. definié una Politica de Administracion del Riesgo; la cual
involucra la identificacion, valoracion, tratamiento, monitoreo, revision, comunicacion, consulta
y analisis de los riesgos. La Politica esté orientada a controlar, a través de las acciones
implementadas, los posibles efectos sobre el cumplimiento de los objetivos y la mision

institucionales.

Para lo anterior se cuenta con el mapa de riesgos institucional, documento que
contiene los diferentes tipos de riesgos, incluidos los de corrupcién, identificados por cada uno
de los procesos. Estos quedaron registrados de manera precisa en el procedimiento para la
Administracion Integral de los Riesgos Institucionales y en el mapa de riesgos para el 2023.
Alli se incorporoo la tipologia que los identifica, analiza y valora de acuerdo a la metodologia
utilizada para su formulacion, la evaluacion realizada al entorno, los controles existentes y las

acciones establecidas para el tratamiento de los mismos.

En este sentido, se realiza la implementacién de las acciones para gestionar los
riesgos, que permite a los procesos y en general a la entidad, reducirlos, controlarlos y/o
mitigarlos; dado que, si estos no son administrados apropiadamente, se pueden materializar.

La version 3.0 del Mapa de Riesgos Institucional 2023 fue aprobada, por el Despacho
del Contralor Auxiliar, mediante memorando 3-2023-30315 del 09 de noviembre de 2023. En la
cual se realiz6 la modificacion a la redaccion del indicador para el Riesgo de Corrupcion del
Proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacion, 2023-PGTIC-RC-1 Accion 2, el cual
guedo asi: IN-1 - Numero de depuraciones ejecutadas * 100 / Namero de depuraciones

planificadas (2).

Para su Gestion la Contraloria de Bogota D.C., adopté mediante las resoluciones
reglamentarias niumero 019 de 2021 «...una nueva nueva version de la Politica de
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Administracion de Riesgos» y numero 031 de 2021 «...nueva versién del procedimiento para la

Administracion Integral de los Riesgos Institucionales».

La Oficina de Control Interno en su rol y responsabilidad de la tercera linea de
defensa, establecida en la Dimension 7 Control Interno del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPG), realizo el seguimiento y verificacion al Mapa de Riesgos Institucional version

3.0, correspondiente al periodo septiembre a diciembre de 2023.

Los resultados de la verificacion a la gestion de los riesgos son registrados y
comunicados a los responsables de los procesos a través del aplicativo SARI, como se

muestra en forma consolidada en el presente informe.
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2. RESULTADO DEL SEGUIMIENTO VERIFICACION

La Oficina de Control Interno realiz6 el seguimiento y verificacion al Mapa de Riesgos
Institucional vigencia 2023, version 3.0. Esta se llevé a cabo basada en el monitoreo efectuado
por cada Proceso a las acciones de control establecidas para cada riesgo, reportadas en el

aplicativo Sistema de Administracion de Riesgos Institucionales — SARI.

El objetivo de la presente verificacion estuvo orientada a constatar el cumplimiento de
las acciones y actividades adelantadas por cada uno de los 11 procesos durante el

cuatrimestre septiembre-diciembre 2023.

Para este seguimiento se reviso el anexo 1y el Mapa de Riesgos de Gestidn, Riesgos

de Corrupcién y Riesgos de Seguridad de la Informacion de 2023, version 3.0.

Producto del seguimiento y verificacion la Oficina de Control Interno, determina el
estado de los riesgos asi: - Abierto: El riesgo continGa para seguimiento. - Mitigado: Se
estudia para determinar si este se sigue administrando o se retira del mapa de riesgos. -
Materializado: Se lleva al plan de mejoramiento para la formulacion de acciones correctivas y

se da traslado a las dependencias que corresponda.

2.1 CONFORMACION DEL MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONAL

El Mapa de riesgos durante la vigencia 2023 tuvo tres (3) versiones. En este informe se
verificara la version 3.0 que corresponde al cuatrimestre septiembre-diciembre de 2023. En él
se registraron 31 riesgos; de los cuales 22 corresponde a riesgos de Gestién, 5 a riesgos de

Corrupcion y 4 a riesgos de Seguridad de la Informacién.
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llustracion 1 NUumero de riesgos y acciones por proceso
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BN.° RIESGOS EN.° ACCIONES
Fuente: Consolidado Mapa de Riesgos Institucional V 3.0 a 31 de diciembre de 2023 y SARI. Elaboracién propia.

Es de anotar que de los treinta y un (31) riesgos identificados, 30 tuvieron la opcion de
mitigar — reducir, esto mediante la realizacion de 35 acciones que estuvieron encauzadas en
este sentido a efecto de controlar las causas que dieron origen a los mismos. Respecto del
riesgo faltante, se observé que, por su bajo impacto, se consideré como estrategia aceptarlo,

por tal razén no se le formulo acciones.

Como se observa, el Proceso de Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal, tuvo un
peso importante con relacion al total de riesgos identificados, del 19.35%; seguido por los
procesos Gestion de Tecnologias de la Informacion y Gestion Administrativa y Financiera,
cada uno con 16.12%. El Proceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva y el

Proceso de Participacion Ciudadana concentraron cada uno el 9.67 % de los riesgos. Talento
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Humano, Evaluacion y Mejora y Estudios de Economia y Politica Publica, muestran una
distribucion individual del 6.45% y Gestion Juridica, Gestion Documental y Direccionamiento

Estratégico un peso ponderado de 3.22% por Proceso.

Las 35 acciones formuladas para su control y gestion se distribuyeron en los once
(11) Procesos asi: Direccionamiento estratégico 1, Gestion Juridica 1, Gestion Documental 2,
Estudios de Economia y Politica Publica 2, Gestién Talento 2, Evaluacién y mejora 2,
Participacion Ciudadana 3, Responsabilidad Fiscal 3, Gestibn Administrativa y financiera 5,
Vigilancia y Control Fiscal 6 y Gestion de las Tics 8.

2.2 TIPOLOGIA DE LOS RIESGOS

De acuerdo con el Mapa de Riesgos Institucional, versién 3.0 vigencia 2023, los

31 riesgos, identificados por los 11 procesos, presentaron la siguiente tipologia:

llustracion 2. Namero de riesgos por tipo vigencia 2023

12,9% 16,1% 71,0% 100,0%

SEGURIDAD DE CORRUPCION GESTION TOTAL RIESGOS
LA INFORMACION POR TIPO

ORIESGOS BIN.° ACCIONES @ % PARTIC. POR TIPO FRENTE AL TOTAL DE RIESGOS

Fuente: Consolidado Mapa de Riesgos Institucional 2023 V 3.0 a 31 de diciembre de 2023 y SARI. Elaboracion propia.
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El grafico muestra que el 71% corresponden a Riesgos de Gestion, el 16% a Riesgos de
Corrupcion y el 13% a los Riesgos de Seguridad de la Informacién. Los 4 riesgos de seguridad de la
informacion presentaron 5 acciones, para los 5 Riesgos de Corrupcidn se gestionaron 8 acciones, y
para los 22 Riesgos de Gestion se formularon 22 acciones. No obstante, como se anoto, existe un
riesgo sin accion por estar considerado con probabilidad muy baja e impacto menor.

2.3 RIESGOS POR CATEGORIA DE ACUERDO AL PROCESO

llustracion 3 Clasificacion del riesgo por categoria segin proceso

WAL L

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

PARTICIPACION CIUDADANA Y CF)

VIGILANCIA Y CONTROL )
A LA GESTION FISCAL

RESPONSABILIDAD FISCAL J.C. )

ESTUDIOS DE ECONOMIA Y P.P. )

GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA~
INFORMACION
GESTION ADMINISTRATIVA Y )
FINANCIERA
GESTION DOCUMENTAL )

GESTION TALENTO HUMANO )

GESTION JURIDICA )

EVALUACION Y MEJORA

Estratégico (1)

Estratégica (2)
Cumplimiento (1)

Operativo (2)
Antijuridico (2)
Corrupcién (1)

Cumplimiento (1)
Corrupcién (1
Seguridad de la info (1)

Antijuridico (1)
Corrupcién (1)

Estratégico (1)
Operativo (8)
Operativo (2)
Cumplimiento (2)
Antijuridico (1)

Operativo (2)

Fuente: Consolidado Mapa de Riesgos Institucional V 3.0 a 31 de diciembre de 2023 y SARI. Elaboracion propia.
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Los riesgos clasificados por tipo y categoria se visualizan en la siguiente tabla:

Tabla 1 Total riesgos por tipo y categoria

TIPOLOGIA DE LOS RIESGOS GESTION

. SEGURIDAD
CATEGORIA DE LOS CORRUPCION p
RIESGOS ESTRATEGICO | CUMPLIMIENTO | ANTIJURIDICO OPERATIVO | FINANCIERO INFORMACION TOTAL
TOTALES 4 4 4 9 5 4 31
PARTICIPACION FRENTE 12,9% 12,9% 12,9% 29,0% 3,2% 16,1% 12,9% 100,0%

AL TOTAL DE RIESGOS

Fuente: Consolidado Mapa de Riesgos Institucional 2023 V 3.0 a 31 de diciembre de 2023. Elaboracion propia.

De acuerdo con el mapa de riesgos institucional de 2023 versién 3.0, los 31 riesgos

identificados, analizados y valorados en los 11 procesos se distribuyeron en 3 tipos: Gestién,

Corrupcion y Seguridad de la Informacion. Los de gestibn a su vez se categorizaron en

estratégico, cumplimiento, antijuridico, operativo y financiero.

Los resultados por tipo de riesgos fueron los siguientes:

3. RIESGOS DE GESTION

En el mapa de riesgos institucional 2023, version 3.0, se identificaron 22 riesgos de

Gestidn con 22 acciones de control, por categoria de la siguiente manera: estratégicos (4),

cumplimiento (4), antijuridico (4), operativo (9) y financiero (1). Distribuidos en los 11 Procesos

de la entidad, asi:

Tabla 2 Riesgos y acciones de Gestién

ACCIONES |% SOBRE EL
CATEGORIA DE RIESGOS POR PROCESO RIESGOS CONTROL TOTAL RIESGOS
Direccionamiento Estratégico 1 1 4,5%
Gestion Documental 1 2 4,5%
Gestion Juridica 1 1 4,5%
Estudios de Economia y Politica PUblica 1 1 4,5%
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva 1 1 4,5%
Gestion de Tecnologias de la Informacion 1 1 4,5%
Evaluacion y Mejora 2 2 9,1%
Gestion de Talento Humano 2 2 9,1%
Participacion Ciudadana y Comunicacion con Partes
Interesadas 3 3 13,6%
Gestion Administrativa y Financiera 4 4 18,2%
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ACCIONES |% SOBRE EL

CATEGORIA DE RIESGOS POR PROCESO RIESGOS CONTROL TOTAL RIESGOS

Vigilancia y Control a la Gestién Fiscal 5 4 22,7%

TOTALES 22 22 100,0%

Fuente: Consolidado Mapa de Riesgos Institucional V 3.0 a 31 de diciembre de 2023 y SARI. Elaboracion propia

El mayor nimero de riesgos se concentro en el proceso de Vigilancia y Control a la
Gestion Fiscal, con el 22,7%; Gestion Administrativa y Financiera con el 18,2%. Seguido con
13,6% Participacion Ciudadana y Comunicacion Partes Interesadas. Con el 9,1% Evaluacion y
Mejora y Talento Humano y con el 4,5% Gestibn Documental, Gestion Juridica,
Direccionamiento Estratégico, Estudios de Economia y Politica Publica, Tecnologias de la

Informacién y Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva.

De los 5 riesgos de Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal, 2 fueron antijuridicos y 3
operativos, para estos, se efectuaron 4 acciones. En 1 Operativo el tratamiento del riesgo
residual. La probabilidad de impacto fue calificada respectivamente como «Muy bajo» y «Menor»
y la zona del riesgo se ubic6 en «Bajo», esto dio lugar a que el proceso definiera como medida

de tratamiento la de su aceptacion.

Los riesgos de gestion se clasificaron de acuerdo con las siguientes categorias:

llustracion 4 Clasificacion riesgos gestion por categoria
100,0%

22

40,9%

4,5% 18,2% 18,2% 18,2% 9
1
= I I ! —
FINANCIERO ESTRATEGICO CUMPLIMIENTO ANTIJURIDICO OPERATIVO TOTAL

E=N.° RIESGOS % FRENTE AL TOTAL DE GESTION

Fuente: Consolidado Mapa de Riesgos Institucional V 3.0 a 31 de diciembre de 2023 y SARI. Elaboracion propia
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En la tipologia de gestion se identificaron 22 riesgos con 22 acciones, de los cuales el
mayor porcentaje 40,9% con 9 riesgos se clasificaron en la categoria operativos. El 18,2% con

4 riesgos, las categorias antijuridico, cumplimiento y estratégico; y el 4,5% 1 riesgo financiero.

El equipo auditor de la OCI realizé seguimiento y verificacion a los riesgos de Gestion
monitoreados durante el dltimo cuatrimestre de 2023. Determind que la gestion y control
adelantado por los procesos a los 22 riesgos de Gestion con las 22 acciones de control fueron
eficientes; lo que conllevé a concluir que las acciones adelantadas permitieron mantenerlos

controlados y minimizados, en consecuencia, fueron mitigados.

4. RIESGOS DE CORRUPCION

Los riesgos de Corrupcion fueron 5 con 8 acciones, los cuales se distribuyeron por tipo

en los Procesos de Estudios de Economia y Politica Publica; Gestibn Administrativa y

Financiera; Gestién de Tecnologias de la Informacion; Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion

Coactiva y Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal, asi:

Tabla 3 descripcion de riesgos de corrupcion y acciones por proceso

PROCESO DESCRIPCION DEL RIESGO ACCIONES
2023-PEEPP-RC-1 - Posibilidad de sesgar
intencionalmente la informacién en la
elaboracioén de los informes obligatorios, P-1 - Suscribir pactos 0 compromisos para
. estudios estructurales y pronunciamientos Alisi ieti i i
PEEPP - Estudios de yp asegurar el analisis objetivo e imparcial de la

Economia y Politica Publica

del PEEPP, debido a intereses
particulares, institucionales o politicos para
favorecer a un tercero que afectan la

credibilidad e imagen institucional.

informacién insumo para la elaboracion de

informes, estudios y pronunciamientos.

PGAF - Gestion Administrativa
y Financiera.

2023-PGAF-RC-1 - Posible manipulacion
de documentos precontractuales en
procesos de contratacion adelantados por
la Subdireccion de Contratacion en

beneficio propio o de terceros.

P-1 - Revisar los documentos
precontractuales de cada uno de los procesos
de contratacion adelantados por la
Subdireccién de Contratacion, de conformidad

con la normatividad vigente.
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PROCESO

DESCRIPCION DEL RIESGO

ACCIONES

PGTI - Gestién de Tecnologias
de la Informacion.

2023-PGTI-RC-1 - Posibilidad de
extraccion o alteracion de informacion de

P-1 - Actualizar el procedimiento de gestion
de usuarios PGTI-07, con el fin de alinearlo a
los cambios de las situaciones administrativas
de la Direccién de Talento y novedades

contractuales.

los aplicativos SIGESPRO, SIVICOF,
SIPROFISCAL y SICAPITAL, con fines de
beneficio personal o hacia un particular,
debido a debilidades en la aplicacion de

P-2 - Gestionar los requerimientos de acceso
a usuarios a Sistemas de Informacion y Bases
de datos, de acuerdo al procedimiento

vigente.

controles a las modificaciones de
informacion.

P-1 - Elaborar un documento de andlisis
técnico que contenga las alternativas
adicionales de control al acceso y
modificacién a los aplicativos y bases de
datos (SIVICOF, SIGESPRO, SIPROFISCAL,
SICAPITAL).

PRFJC - Responsabilidad
Fiscal y Jurisdiccion Coactiva.

2023-PRFJC-RC-1 - Que los funcionarios
encargados de adelantar los procesos de
responsabilidad fiscal y jurisdiccion
coactiva tomen decisiones acomodadas
incumpliendo los marcos constitucionales,
legales y éticos por situaciones subjetivas

buscando un beneficio particular.

P-1 - Capacitacion cuatrimestral en alguno de
éstos 3 temas: Codigo de integridad o
normativa aplicable al proceso de
responsabilidad y jurisdiccién coactiva o
consecuencias disciplinarias y penales de la

corrupcion

PVCGF - Vigilancia y Control a
la Gestién Fiscal

2023-PVCGF-RC-1 - Posibilidad de omitir
informacion debido a intereses
econdmicos, politicos, personales o de
falta de ética profesional que inciden en la

P-1 - Verificar que todos los hallazgos
cumplan con los atributos de configuracion de
los mismos como son: criterio, condicion,

causa y efecto.

configuracién de presuntos hallazgos, no
dar traslado a las autoridades

competentes, o impedir el impulso propio
en un proceso sancionatorio e Indagacion

preliminar.

P-1 - Diligenciar el anexo de Declaracion de
Independencia y no conflicto de Intereses en
cada actuacion (auditorias, procesos
sancionatorios e indagaciones preliminares),
de conformidad con lo establecido en el

Estatuto Anticorrupcion.

TOTALES

5 RIESGOS

8 ACCIONES DE CONTROL

Fuente: Consolidado Mapa de Riesgos Institucional V 3.0 a 31 de diciembre de 2023 y SARI. Elaboracion propia.
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La OCI realizo seguimiento y verificacion a los riesgos de Corrupcion, durante el altimo
cuatrimestre de 2023. Se determind que la gestion y control adelantado por los procesos a los
5 riesgos de corrupcion con las 8 acciones de control fueron eficientes. Las acciones

adelantadas permitieron mantenerlos controlados y minimizados, por lo que fueron mitigados.

5. RIESGOS DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Los riesgos de seguridad de la informacion, fueron 4 con 5 acciones, los cuales se
distribuyeron por tipo en los procesos de Gestion de Tecnologias de la Informacion y
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva asi:

Tabla 4 Riesgos de Seguridad de la Informacion
PROCESO DESCRIPCION DEL RIESGO ACCIONES
2023-PGTI-RS-1 - Posibilidad de

afectacion reputacional por pérdida

de integridad y/o confidencialidad y/o

disponibilidad de la informacién B
P-1 - Identificar las
almacenada en las bases de datos - )
) ] N vulnerabilidades técnicas y
de los sistemas de informacion y o
o establecer el plan de remediacion.
aplicaciones que se encuentran en

produccién y con acceso por
direccionamiento publico, debido a

ataques informaticos.

PGTlI - Gestibn de Tecnologias de la —
) 2023-PGTI-RS-2 - Posibilidad de
Informacion . . .
afectacion econdmica y reputacional
por interrupciones no planificadas de P-1 - Actualizar el Plan de
la infraestructura tecnoldgica en la Contingencias de Tl y ejecutar

prestacion de servicios de Tl, debido | pruebas definidas.
a la ausencia de planes de

continuidad.

2023-PGTI-RS-3 - Posibilidad que P-1 - Monitorear y controlar
los servidores de aplicaciones y de los recursos de Tl alojados en el
bases de datos en produccion, centro de datos.
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PROCESO DESCRIPCION DEL RIESGO ACCIONES
infraestructura virtual y conjunto de P-2 - Gestionar la
discos (SAN) no se encuentren continuidad del soporte y garantia
disponibles. de los servidores de aplicaciones

y de bases de datos en
produccion, infraestructura virtual

y conjunto de discos (SAN)

2023-PRFJC-RS-1 - Posibilidad de P-1 - Implementar el
PRFJC - Responsabilidad Fiscal y pérdida de la informacién y la seguimiento y control de
Jurisdiccién Coactiva reserva legal en el término que expedientes de los procesos de

aplica, contenida en los procesos de | responsabilidad fiscal y
responsabilidad fiscal y jurisdiccion jurisdiccion coactiva activos por
coactiva los responsables, con el fin de
preservar la custodia, la seguridad

y la reserva de la informacién

TOTALES 4 RIESGOS 5 ACCIONES

Fuente: Consolidado Mapa de Riesgos Institucional V 3.0 a 31 de diciembre de 2023 y SARI. Elaboracién propia

Resultado del seguimiento y verificacion del tercer cuatrimestre de 2023 a los 4
riesgos de Seguridad de la Informacion y a las 5 acciones de control definidas para el
tratamiento se determind que las acciones adelantadas permitieron mantenerlos controlados y

minimizados, por tal razon los riesgos fueron mitigados.

6. RIESGO ANTIJURIDICO

De forma precedente se analizo los riesgos de Gestion, los cuales estan subdivididos
en 5 categorias: Estratégicos 4- Cumplimiento 4- Antijuridico 4- Operativo 9- Financiero 1.
Dada la importancia y la estrategia de la Contraloria de Bogota seguidamente se presenta el
resultado de la verificacion al riesgo antijuridico, para los cuales se tuvo en cuenta la politica

de prevencién del dafio antijuridico de la entidad.

El riesgo antijuridico corresponde a una de las categorias de los riesgos de gestion;

para este se identificacion 4 riesgos y se formularon 4 acciones. En el proceso de Estudios de
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Economia y Politica Publica 1, en el Proceso de Gestion Juridica 1 y en el proceso de

Vigilancia y Control a la Gestion Fiscal 2, tal como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 5 Riesgos Antijuridicos

PROCESO

DESCRIPCION DEL RIESGO

ACCIONES

PEEPP - Estudios de

Economia y Politica Publica

2023-PEEPP-RG-1 - Omision en la aplicacion de
las normas que regulan los derechos de autor por
parte de los funcionarios que elaboran los

productos, al no citar fuentes bibliograficas de los

textos e investigaciones consultadas.

P-1 - Solicitar la adquisicién e
implementacion de un software que
permita detectar posible plagio en los
informes, estudios y pronunciamientos
que elabora el PEEPP.

PGJ - Gestion Juridica

2023-PGJ-RG-1 -
econémica y/o reputacional, por obligaciones de

Posibilidad de afectacién

hacer o pagar a cargo de la Contraloria de Bogota,
D.C., debido a condenas, conciliacion u otra forma
de terminaciéon de un conflicto.

P-1 - Fortalecer la aplicacién y
seguimiento a la politica de prevencion
del dafio antijuridico y defensa judicial
de la Entidad para evitar sentencias
condenatorias

PVCGEF - Vigilancia y Control
a la Gestion Fiscal

2023-PVCGF-RG-1 - Posibilidad de afectacion
reputacional por plagio en la elaboracion de
informes de auditoria, pronunciamientos o cualquier
documento oficial, debido a no citar fuentes
bibliogréaficas de los textos e investigaciones

consultadas.

P-1 - Revisar los informes finales de
auditoria en comité técnico, acta en la
cual queda explicito el tema de las
normas de derecho de autor.

2023-PVCGF-RG-2 - Posibilidad de afectacion
economica y reputacional por incumplimiento de
términos para resolver los recursos de reposicion y
en subsidio de apelacion en contra de acto
administrativo que imponga una multa dentro de los
procesos administrativos sancionatorios debido a
Incumplimiento de los procedimientos del Proceso,
por parte de algunos servidores publicos, en cuanto

a términos establecidos por la Ley.

P-1 - Cumplir con la actividad o punto
de control del procedimiento vigente,
en el sentido de garantizar el
cumplimiento de los términos
establecidos para resolver recursos de
reposicion y en subsidio de apelacién
en contra de acto adtivo. Que imponga

multa.

TOTALES

4 RIESGOS

4 ACCIONES

Fuente: Consolidado Mapa de Riesgos Institucional V 3.0 a 31 de diciembre de 2023 y SARI. Elaboracion propia.

La verificacion constaté que las 4 acciones implementadas para el tratamiento y

manejo de estos riesgos permitid mantenerlos controlados y minimizados, por tanto, estos

fueron mitigados.
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Por su parte, en atencion a la Resolucion Reglamentaria N.° 010 de 2023 «Por la cual
se modifica el funcionamiento del Comité de Conciliacion de la Contraloria de Bogota, D.C.»,
en el numeral 1 del articulo 6 se le establecio la funcion de «Formular y ejecutar politicas de
prevencion del dafio antijuridico»; el Comité de Conciliacion, como consta en el acta N.° 24 de
2023, en sesion celebrada el 6 de diciembre de 2023, reviso las politicas de prevencion del
dafo antijuridico y defensa litigiosa de la Entidad, con la decision de mantener vigentes las

politicas socializadas en el mes de julio de la misma anualidad.

Adicionalmente, se considerd pertinente tener en cuenta las pautas para las entidades
y organismos distritales contenidas en la Ley 2220 de 2022; en la Directiva 025 de 2018 de la
Secretaria Juridica Distrital y en la Resolucion Reglamentaria 010 de 2023. Con fundamento
en ellas se realiz6 la actualizacion de las Politicas de Prevencion del Dafio Antijuridico y
Defensa Litigiosa de la Entidad, en razén a que estas pueden incidir en algunos procesos,

guienes a su vez las socializaron en cada proceso, asi:

Proceso de Vigilanciay Control Fiscal:

De acuerdo con lo consignado en el acta N.°01 del 22/01/2024, se presento al
equipo de gestores del PVCGF, el contenido del memorando 3-2023-33238 mediante el
cual la Secretaria Técnica Comité de Conciliacion decidié mantener las politicas
vigentes; por lo que el proceso ratifico lo analizado en el acta de equipo de gestores del
PVCGF N.° 08 de 2023.

Proceso Gestion Administrativa y Financiera

Se verificd que el PDAF, realizo la socializacion y analisis de las politicas de
prevencion del dafio antijuridico y defensa litigiosa del segundo semestre de 2023,
concluyendo no se necesario formular plan de accién, como quedo registrado en el acta
de gestores N.° 2 del 15/12/2023.

Proceso Direccionamiento Estratéqgico
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Se evidencid que en reunion de gestores del 24-07-23, se analiz6 la Politica de
Prevencion del Dafio Antijuridico y Defensa Litigiosa conforme consta en el Acta 5 de
esa fecha y que en lo que se refiere a la decision del Comité de Conciliacion de
mantener las politicas vigentes conforme al comunicado con memorando 3-2023-33238
del 11-12-23.

Proceso de Estudios de Economia y Politicas Publicas

Se verificé que la Direccion de Estudios de Economia y Politica Publica
socializé la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico y Defensa Litigiosa de la
Entidad tal y como quedd registrado en el numeral 4.6., del Acta de 11 del 26 de
diciembre de 2023 donde se lee: «El director encargado indica que, de acuerdo con el
contenido del memorando, no hubo ninguna modificacién en la politica del Dafio
Antijuridico.

Proceso de Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccién Coactiva

La Direccion remitié via correo electronico a los subdirectores de Jurisdiccidon
Coactiva y Subdireccion de Responsabilidad Fiscal, el memorando 3-2023-33238 del 11
del mismo mes y afio con el cual la Direccion informé que se revisaron las citadas politicas
y se decidié mantenerlas vigentes, con el fin de que fuera socializada con los equipos de

trabajo»

Proceso de Gestion de Talento Humano

Se verificd que en sesidn del 15-12-2023 - Acta 11 se llevo a cabo la
socializacion y andlisis de la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico expedida por

el Comité de Conciliacion de la entidad.
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Proceso de Evaluacion y Mejora

Se evidenci6 que, en reunidn de gestores del 14 de diciembre de 2023, se socializo
la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico y Defensa Litigiosa de la Entidad conforme
consta en Acta 12 de esa misma fecha.

7. RECOMENDACIONES

A efecto de continuar en el fortalecimiento de la administracion y gestion de los
riesgos de la Entidad, en el aplicativo SARI se consignaron algunas recomendaciones
que, se presentan a continuacion de manera general, para que, sobre las mismas, se

formulen las mejoras que se consideren pertinentes.

Proceso de Gestion Documental

Se evidencio que el Proceso de Gestion Documental no ha socializado, analizado
y tomado decisiones, sobre las Politicas de Prevencion del Dafio Antijuridico y Defensa
Litigiosa de la Entidad que fueron revisadas por el Comité de Conciliacion en el mes de
diciembre de 2023, de lo cual se informé a los procesos de la entidad mediante Rad. 3-
2023-33238 del 11/12/2023, por lo cual es importante recomendarle al Proceso de
Gestion Documental, adelantar esta actividad, dejando constancia de ello en acta de

equipo de gestores de tal proceso.

Proceso de Participacion Ciudadana y CPI

Aungue la evidencia suministrada por la Oficina Asesora de Comunicacion
(formato «Seguimiento y Control de la Informacién») para controlar el riesgo «2023-PPCCPI-
RG-2 - Posible afectacion reputacional por fallas en la informacién disponible en la pagina web
e intranet, debido a la desactualizacién de la misma», da cuenta de un seguimiento y control
a la informacion divulgada por la entidad, éste no permite establecer si la misma fue

aprobada por su responsable, aunque en el monitoreo realizado a esta accion, se haya
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indicado que «...y los comunicados cuentan con el visto bueno del responsable donde

se genero la informacién antes de ser publicada en la Pagina Web de la entidad».

Por tanto, se reitera nuevamente lo recomendado, en la evaluacion realizada
con anterioridad, a la administracion que se ha dado con respecto a este riesgo, en el
sentido que se genere la herramienta o el mecanismo que permita dejar constancia de
manera clara, de la verificacion realizada a la aprobacién de la informacion a publicar
por parte del responsable de la misma, antes de su publicacion; para lo cual se sugiere
efectuar los ajustes requeridos a que hubiere lugar al formato antes aludido incluyendo
este particular; o en su defecto, realizar modificacion o ajuste a la accion establecida

gue conducira a realizar un adecuado tratamiento y manejo del riesgo.

Teniendo en cuenta, que para el riesgo, «2023-PPCCPI-RG-3 - Posibilidad de
afectacion reputacional por la inadecuada atencion a los requerimientos presentados por la
ciudadania y el Concejo de Bogota, (peticiones, quejas, reclamos, sugerencias - PQRS y
proposiciones), por fallas humanas y/o tecnoldgicas del sistema PQR», la accién fue definida
como «...Atender dentro de los términos legales...los requerimientos que son competencia de la
entidad (peticiones, quejas, reclamos, sugerencias - PQRS y...», sefialando como
responsable a la Direccion de Apoyo al Despacho, es importante recomendar que se
revise y aclare su redaccién, toda vez que, si bien ésta direccion, realiza el ingreso y
direccionamiento a las dependencias de la entidad de los derechos de peticion que son
recibidos para que se sean tramitados, no garantiza que, las respuestas a lo solicitado,
se den dentro de los términos legales indicado a dichas dependencias; no obstante, la
informacién que suministra a las dependencias a las cuales se les ha asignado el

tramite de DPC, sobre el vencimiento proximo del término para la atencién del DPC.

Proceso de Gestion Juridica

Se evidenci6 que el Proceso de Gestion Juridica no ha socializado, analizado y
tomado decisiones, sobre las Politicas de Prevencion del Dafio Antijuridico y Defensa
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Litigiosa de la Entidad que fueron revisadas por el Comité de Conciliaciones en el mes
de diciembre de 2023, de lo cual se informé a los procesos de la entidad mediante Rad.
3-2023-33238 del 11/12/2023, por lo cual es importante recomendarle al Proceso de
Gestion Juridica, adelantar esta actividad, dejando constancia de ello en acta de equipo

de gestores de tal proceso.

Proceso PGAF Subdireccion de Contratos

De acuerdo con la debilidad detectada en el reporte de informacién y las
evidencias subidas en el aplicativo SARI, por la Subdireccion de Contratos, el proceso
debe tener mayor cuidado en el diligenciamiento y cargue de la informacién, con el fin
de que se reporte la evidencia respectiva que dé cuenta del cumplimiento de la
actividad propuesta para el control y ademas que estas correspondan al cuatrimestre a

verificar.

Proceso de Vigilancia y control a la Gestion Fiscal

> Ajustar el nombre de las variables del indicador, cuando exista un cambio en la
denominacion del formato o formatos que dan cuenta de estas variables. Lo anterior

teniendo en cuenta lo evidenciado para el riesgo 2023-PVCGF-RG-4.

> Diligenciar completamente el archivo relacionado en el Datacontrabog en
PDF«141»«AFG038Anexo2HerramientaControlConformacionExpedienteMesa920231219» por
cuanto se encontré actualizado hasta el numeral 47, quedando pendiente desde el 48
hasta el 69 segun las actividades que, fueron adelantadas, segun auditoria Financiera y
de Gestién, cédigo 38, de la Direccion de Gobierno, riesgo 2023-PVCGF-RG-4

> En la descripcién del monitoreo de los riesgos hacer referencia a la hoja de
control y no a la herramienta cuando no se utilizdé, como se observo en la auditoria de

cumplimiento, codigo 72 ante la Secretaria Distrital de Hacienda del Sector Hacienda.

> Iniciar la conformacién del expediente con el formato hoja de control (PGD-05-

www.contraloriabogota.gov.co
Carrera32AN°26 A-10—

Cadigo Postal 111321 PBX: 3358888
Pagina 20 de 21


http://www.contraloriabogota.gov.co/

((‘
9,
CONTRALORIA
DE BOGOTA, D.C.
“Control fiscal de todos y para todos”.
03), por cuanto no se visualizo en el Data CONTRABOG de la actuacion fiscal codigo
2023, igualmente, relacionar en el expediente la herramienta de control para la
conformacion del expediente (PVCGF-15-02), que, le fue suministrada a la Oficina de
Control Interno, del RIESGO 2023-PVCGF-RG-5 para la Direccion de Movilidad.

> Dejar consignado de manera explicita en las actas de comité técnico donde se
aprueban los planes de trabajo la verificacion de la utilizacién de los insumos en la
elaboracion de los planes de trabajo, esto teniendo en cuenta que en el acta verificada
no se dej6 claramente consignado este aspecto. Lo anterior teniendo en cuenta lo
evidenciado para el riesgo 2023-PVCGF-RG-5 de la Direccién Integracién Social y
Secretaria Distrital de la Mujer SDM (co6d. 31).

> Realizar la revision y ajustes oportunos al expediente de auditoria y a la hoja de
control del mismo, teniendo en cuenta que, para el caso, la AC C4d.17, culmino el

29/12/2023, y no presenta firma de quien realizo la revision y el registro «001AC17

Herramienta de control para la conformacion del expediente » se encuentra sin

diligenciar completamente. Lo anterior teniendo en cuenta lo evidenciado para los

riesgos 2023-PVCGF-RG-5 de la Direccion Desarrollo Econémico.

FREDY ALEXANDER PENA NUNEZ
Jefe Oficina de Control Interno
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